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TOKENY | CERTYFIKATY
1. Kto moze wygenerowac token/certyfikat - cztonek zarzadu?

Token lub certyfikat KSeF moze wygenerowac kazda osoba albo podmiot, ktéry ma
juz nadane odpowiednie uprawnienia w KSeF w kontekscie danego podatnika (tzw.
uprawnienia wtascicielskie lub inne uprawnienia do korzystania z KSeF) oraz potrafi
sie w KSeF poprawnie uwierzytelni¢ (Podpis Zaufany, podpis kwalifikowany, piecze¢
kwalifikowana albo juz posiadany certyfikat KSeF/token — w okresie ich
funkcjonowania).

Cztonek zarzadu spétki moze wiec samodzielnie wygenerowac token, jesli zaloguje
sie do KSeF w kontekscie spétki (np. kwalifikowanym podpisem lub pieczecig spotki)
i posiada uprawnienia do korzystania z KSeF, oraz certyfikat KSeF, jesli spetnia
warunki do ztozenia wniosku.



2. Od kiedy mozna generowac wiasciwe dla spotki token, certyfikat itd.?

Certyfikaty i tokeny 2.0 mozna juz generowa¢ w MCU
(https://ksef.podatki.gov.pl/modul-certyfikatow-i-uprawnien-mcu), a od 1 lutego 2026
w Aplikacji Podatnika KSeF. Z certyfikatéw i tokendw 2.0 bedzie mozna zaczac¢
korzysta¢ od 1 lutego 2026.

3. Czy wczesniej nie mozna wygenerowac tokenu i certyfikatu?

Certyfikaty i tokeny 2.0 mozna juz generowa¢ w MCU
(https://ksef.podatki.gov.pl/modul-certyfikatow-i-uprawnien-mcu), a od 1 lutego 2026
w Aplikacji Podatnika KSeF. Z certyfikatow i tokenéw 2.0 bedzie mozna zaczgé
korzysta¢ od 1 lutego 2026. Juz teraz mozna zarowno token jak i certyfikaty
przechowaé bezpiecznie w SaldeoSMART.

4. Czy mozna przejs¢ taka sciezke, ale z certyfikatem?

Polecamy artykuty o tym jak wygenerowac certyfikaty:
https://pomoc.saldeosmart.pl/hc/pl/articles/31425208027165-Modu%C5%82-Certyfik

at%C3%B3w-i-Uprawnie%C5%84-MCU-przewodnik i jak doda¢ je do
SaldeoSMART:

https://pomoc.saldeosmart.pl/hc/pl/articles/32606785241629-Certyfikaty-KSeF-w-Sal
deoSMART

5. Czy certyfikaty wygenerowane teraz beda dziata¢ od lutego, czy trzeba
bedzie w lutym (przy zmianie sSrodowiska tego lutowego) wgrywa¢ jeszcze raz?

Certyfikaty wygenerowane teraz (w MCU, w okresie listopad 2025 — styczen 2026)
sg petnoprawnymi certyfikatami KSeF. Nie bedzie obowigzku ich ponownego
generowania ,na luty" — MCU jest tylko tymczasowym narzedziem do
wczesniejszego uzyskania certyfikatu oraz nadania uprawnien, a od 1 lutego funkcje
te przejmuje Aplikacja Podatnika KSeF 2.0.

6. Ale tak naprawde tokena nie trzeba generowaé¢ w ogéle? Wystarcza dwa
certyfikaty?

W sprawie korzystania z KSeF, jedng z metod uwierzytelnienia w systemie sg
tokeny. Rozwigzanie to bedzie funkcjonowac do 31 grudnia 2026 r. Oznacza to, ze
do konca 2026 r. mozliwe bedzie generowanie tokendw i wykorzystywanie ich do
uwierzytelnienia sie w KSeF.

Certyfikat jest cyfrowym kluczem, ktory umozliwia bezpieczne logowanie i
uwierzytelnienie w systemie KSeF. Bedzie stuzyt do uwierzytelniania tozsamosci
wystawcy w tzw. trybach szczegdlnych, takich jak offline24, offline i awaryjny.
Certyfikaty KSeF bedg jedng z metod autoryzacji, a od 1 lutego 2026 r. stang sie
aktywnym elementem logowania i weryfikacji. Od 1 stycznia 2027 r. certyfikaty
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zastgpig dotychczasowe tokeny. W okresie przejsciowym oba mechanizmy bedag
dziata¢ rownolegle do 31 grudnia 2026 r.

7. PowinnisSmy wygenerowac i token i certyfikat na wypadek sytuacji offline?

Token sam w sobie, jako metoda uwierzytelnienia w Krajowym Systemie e-Faktur
(KSeF), nie jest przeznaczony bezposrednio do obstugi trybu offline — to zadanie
zostato przypisane specjalnemu rodzajowi certyfikatu KSeF (Certyfikat typu 2).

8. Co w sytuacji, kiedy przykltadowo Jan Kowalski jest KSeF Masterem w 3
podmiotach jednoczesnie - musi wygenerowac 3 razy certyfikaty?

Nie, ta sama osoba nie musi generowac trzech oddzielnych certyfikatow KSeF, jesli
posiada uprawnienia do dziatania w imieniu trzech réznych podmiotow (firm).
Certyfikat KSeF (typ 1) stuzy wytgcznie do uwierzytelnienia sie w systemie KSeF.
Uprawnienia sg nadawane osobno dla kazdego certyfikatu. Podsumowujac, jesli
osoba posiada uprawnienia do dziatania w KSeF w imieniu trzech firm, potrzebuje
tylko jednego aktywnego certyfikatu KSeF do uwierzytelnienia sie, a po zalogowaniu
bedzie mogta dziata¢ we wszystkich kontekstach, do ktérych te uprawnienia zostaty
jej nadane.

9. Co jesli ta sama osoba ma uprawnienia do 3 ré6znych podmiotoéw - generuje
3 razy certyfikaty?

Biuro generuje tylko jedng pare certyfikatow na swoj NIP, natomiast podmioty, ktére
obstuguje, dajg biuru w KSeF uprawnienia:

https://pomoc.sal mart.pl/hc/pl/articl 2606785241629- fikaty-KSeF-w-Sal
deoSMART

10. Kiedy do Saldeo bedzie mozna dodac¢ certyfikaty?

Juz istnieje mozliwos¢ dodawania certyfikatow do SaldeoSMART:

https://pomoc.saldeosmart.pl/hc/pl/articles/32606785241629-Certyfikaty-KSeF-w-Sal
deoSMART

11. Od kiedy bedzie mozna wgrywac certyfikaty w Saldeo?

Juz istnieje mozliwos¢ dodawania certyfikatow do SaldeoSMART:

https://pomoc.saldeosmart.pl/hc/pl/articles/32606785241629-Certyfikaty-KSeF-w-Sal
deoSMART

12. Czy w razie czego trzeba bedzie si¢ w Saldeo przetagczaé¢ pomiedzy réznymi
typami certyfikatow?

Certyfikaty sg 2: uwierzytelniajgcy i offline. Dzieki certyfikatowi uwierzytelniajgcemu
nie trzeba bedzie kazdorazowo uwierzytelnia¢ sie w KSeF - bedzie to dziatato
automatycznie, a certyfikat offline bedzie uzywany w przypadku trybu offline.
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LOGOWANIE | UPRAWNIENIA

13. Czy w przypadku spétek logowanie sie do KSeF (zeby méc wygenerowac
token i certyfikat) odbywa sie poprzez wystanie ZAW-FA do US?

Dla spétek (podmiotow niebedgcych osobami fizycznymi) sg dwa podstawowe
scenariusze:

1. Spotka MA kwalifikowang piecze¢ elektroniczng - moze od razu uwierzytelnic
sie w KSeF pieczecig kwalifilkowang na NIP spotki. Po takim logowaniu spétka
wykonuje uprawnienia wiascicielskie i nadaje uprawnienia. W tym wariancie
ZAW-FA nie jest potrzebne.

2. Spotka NIE MA kwalifikowanej pieczeci - wtedy spotka musi ztozy¢ do urzedu
skarbowego zawiadomienie ZAW-FA, w ktorym wskazuje jedng osobe
fizyczng (np. cztonka zarzadu, dyrektora finansowego, innego pracownika)
jako pierwszg osobe uprawniong do KSeF.

14. Generujemy token dla siebie? A dla biura uprawnienia?

Dla biura generujemy token z uprawnieniami, ktére nadawane sg na etapie
generowania tokena:
https://pomoc.saldeosmart.pl/hc/pl/articles/32634309454493-Token-KSeF-2-0-instruk

Cja-generowania

15. Te 2 certyfikaty (uwierzytelnienie i offline) wgrywaja firmy na swoim
panelu? A biuro rachunkowe musi wgra¢ certyfikat nadany od firmy, np. do
przegladania faktur?

Tak, firma wgrywa swoje certyfikaty (typ 1 i typ 2) w panelu klienta w SaldeoSMART.
Aby biuro rachunkowe mogto pobierac lub przeglgdac faktury klienta-firmy, musi
otrzymac¢ odpowiednie uprawnienia od klienta. Klient/Firma nadaje odpowiednie
uprawnienia dla BR w Module Certyfikatow i Uprawnien Ministerstwa Finanséw
(MCU).

POBIERANIE FAKTUR Z KSEF

16. Czy funkcja automatycznego pobierania faktur z KSeF bedzie dodatkowo
ptatna?

Nie, automatyczne pobieranie faktur z KSeF nie wigze sie z dodatkowymi optatami.
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17. Czy bedzie mozna ustawi¢ inny czas pobierania danych z KSeF? Np. raz
dziennie?

Na ten moment automatyczne pobieranie faktur z KSeF bedzie odbywato sie
domysinie co 30 min.

18. Czy bedzie mozliwe pobieranie z KSeF do Saldeo witasnych faktur
sprzedazy wystawionych w innych systemach?

Tak, system SaldeoSMART jest zintegrowany z KSeF i przewiduje funkcjonalno$¢
pobierania faktur sprzedazy klienta, ktére zostaty przestane do KSeF z innego
programu do fakturowania.

19. POBIERANIE FAKTUR: czy orientuja sie Painstwo czy mozna ograniczy¢
pobieranie do konkretnych faktur? Czy niestety nie i pobieranie jest do
wszystkiego co wpadnie do KSeF?

Kwestia pobierania faktur z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) i mozliwosci ich
ograniczenia jest dwutorowa: odnosi sie zarowno do funkcjonalnosci samego
systemu ministerialnego, jak i do rozwigzan oferowanych przez oprogramowanie
komercyjne, takie jak SaldeoSMART.

Krétka odpowiedz: Sam ministerialny KSeF nie udostepnia szczegdtowych
uprawnien ograniczajgcych pobieranie do konkretnych faktur dla jednego podatnika.
Natomiast SaldeoSMART planuje rozwigzac ten problem na poziomie aplikaciji,
umozliwiajgc filtrowanie i ograniczanie widocznosci dokumentéw dla réoznych
uzytkownikow.

20. Wszystkie faktury sciggane z KSeF beda wgrywane tylko z domysinym
typem dokumentu, czy tez Saldeo bedzie korzystato z pamieci systemu juz
wprowadzonych faktur od danego kontrahenta przyporzadkowanych do
innych typow?

Trwajg prace nad typowaniem dokumentow z wykorzystaniem Al, tak zeby uproscic i
zautomatyzowac prace z dokumentami pobranymi z KSeF:
https://pomoc.saldeosmart.pl/hc/pl/articles/32195187820317-Uzupe%C5%82nij-z-Al

INTEGRACJA Z SALDEOSMART

21. Czy Saldeo w konncu umozliwi pobranie przez APl danych FV Sprzedazowej
dodanej do KSeF? Chodzi o numer KSeF ID, UPO i sam dokument w formie
xml/innej?


https://pomoc.saldeosmart.pl/hc/pl/articles/32195187820317-Uzupe%C5%82nij-z-AI

W zakresie API pracujemy nad rozszerzaniem mozliwosci o rézne aspekty w
przysztosci, natomiast aktualnie jest juz dostepny KSeF ID dla faktur sprzedazy
wystanych do KSeF.

22. Korzystam dla kilku spotek z Saldeo - ale faktury sprzedazowe wystawiam
w innym programie i pézniej taduje je jako dokumenty sprzedazy do Saldeo -
czy dalej bede mogta to robi¢ w taki sposéb, od 1/02/20267?

Dzieki integracji z KSeF mozna proces uproscic¢ i pobiera¢ z KSeF faktury
wystawione w innych systemach bezposrednio do SaldeoSMART.

23. Co w przypadku gdy obieg kosztowy i pobieranie faktur kosztowych mamy
w Saldeo, a sprzedaz prowadzimy przez inny program - Comarch Optime? Czy
pobieram jeden certyfikat i wprowadzam go do obu programéw?

W SaldeoSmart mamy mozliwo$¢ pobrania na liste dokumentéw zaréwno faktur
kosztowych oraz faktur sprzedazy wystawionych w innym programie. Certyfikat
powinien by¢ wprowadzony w systemach, z ktérych bedg wysytane faktury
sprzedazy do KSeF oraz pobierane z KSeF. W takim przypadku w obu systemach.

24. Czy Saldeo kompleksowo obstuzy KSeF? Nawet w przypadku awarii? Nie
trzeba bedzie korzystac¢ z zadnego innego oprogramowania?

Tak, SaldeoSMART bedzie obstugiwato wszystkie szczegotowe tryby wystawiania
faktur.

KONFIGURACJA | UZYTKOWNICY
25. Nie mam w konfiguracji uzytkownikéw ani KSeF.

Konfiguracja uzytkownikéw oraz KSeF dostepna jest na koncie administratora
SaldeoSMART.

26. Jak wejs¢ w uzytkownikow?

Edycja uzytkownika dostepna jest z poziomu konta administratora SaldeoSMART.

SRODOWISKO TESTOWE

27. Na szkoleniu korzystamy ze sSrodowiska testowego - czy i pod jakim
linkiem mozemy wygenerowac token dla spétki z 0.0.? Czy musimy czeka¢ do
1 lutego? Czy prokurent samodzielny moze go wygenerowac?

Srodowisko testowe KSeF: https://web2te-ksef.mf.gov.pl/web/ oraz Generator NIP:
https://generatorliczb.pl/generator-nip
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INNE PYTANIA
28. Czy to Biuro rachunkowe wysyta fakture do KSeF czy Spoétka to robi?

To zalezy od indywidualnych ustalen i podziatu zadan pomiedzy Biurem a Firmg
(Spotka).

29. Co z fakturami zagranicznymi? Jak to wtedy wyglada z KSeF?

Zagadnienie faktur zagranicznych a KSeF jest bardzo rozbudowane. W duzym
skrécie: w przypadku faktur zagranicznych, ktére Pahnstwo wystawiajg (sprzedaz),
muszg one przej$¢ przez KSeF, ale ich dostarczenie do klienta musi odby¢ sie
tradycyjnie (poza systemem). W przypadku faktur, ktére Panstwo otrzymujg (zakup),
KSeF nie ma zastosowania, a obieg odbywa sie jak dotychczas.
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